
 
 

 
 
Portail de l'assurance responsabilité civile professionnelle de BFL CANADA : Votre 
accès vous attend 
 
Des bonnes nouvelles ! Le portail de l'assurance responsabilité professionnelle, 
soutenu par BFL CANADA, est maintenant en ligne et prêt pour votre accès. Afin 
d'assurer une expérience transparente, BFL CANADA vérifiera le statut de membre 
praticien ou membre à vie en règle de l'ANBMT.  
 
 

• Pour faire une demande d'assurance responsabilité civile professionnelle, vous 
devez avoir en main votre numéro ANBMT ainsi que votre numéro de permis du 
Collège (CMTNB). 

 
• Pour une performance optimale, nous vous recommandons d'utiliser Google 

Chrome ou Edge comme navigateurs préférés lorsque vous accédez au portail. 
 

• Sélectionnez la langue de votre choix dans le coin supérieur droit de l’écran 
(français ou anglais). 
 

• Modes de paiement : Carte de crédit et virement électronique. Chèque ou mandat non 
accepté. 
 

• Pour accéder au portail d’assurance, cliquez sur le lien ici et suivez les étapes ci-
dessous :  Softmed Online Platform   
 

• Si vous rencontrez des difficultés pour accéder au portail, veuillez vous adresser à Claire 
Cosme, Représentante principale du service à la clientèle, pour obtenir de l'aide. Vous 
pouvez la contacter par courriel à l'adresse anbmtinsurance@bflcanada.ca ou par 
téléphone au 1-416-849-3102. 
 

1- Cliquez sur U"lisateur existant  
 
2- Cliquez sur Mot de passe oublié  
 



3- Entrez votre adresse électronique : (Le courriel que vous avez enregistré lors de la dernière 
période de renouvellement) et cliquez sur Demander un nouveau mot de passe  
 
4- Cliquez sur le lien de réini)alisa)on du mot de passe que vous avez reçu par courriel  
 
5- Entrez votre nouveau mot de passe et confirmez le mot de passe  
 
6 - Cliquez à nouveau sur U"lisateur existant  
 
7- Entrez votre adresse électronique : (Le courriel que vous avez enregistré lors de la dernière 
période de renouvellement) 
 
8- Entrez votre mot de passe pour vous connecter au compte  
 
9- Cliquez sur le bouton Procédez à votre renouvellement de police  

 


